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APRESENTACAO DO ISLA




PREAMBULO

O ISLA - Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia, que iniciou a sua atividade em 1989, ha mais de
30 anos em Vila Nova de Gaia, beneficia da experiéncia da mais antiga institui¢do de Ensino Superior
particular portuguesa, fundada em 1962 em Lisboa.

Os seus diplomados encontram-se integrados nas principais organizagdes e empresas nacionais,
desempenhando fungdes de grande relevo e sendo amplamente reconhecida a sua competéncia, que
resulta de uma frutuosa aproximagao entre o ensino superior e o mundo empresarial, de onde provém
muitos dos seus docentes.

A qualidade e constante atualizacdo da formagdo ministrada no ISLA-Gaia, toda ela avaliada e
formalmente reconhecida, decorre da natureza dos seus programas e da proje¢do empresarial dos
seus diplomados.

As aulas de natureza expositiva, tedrica e de debate, de transferéncia de conhecimento Cientifico e de
conhecimento abrangente, sdo complementadas com estudos de casos, trabalhos tedrico-praticos e
praticos em pequenos grupos, aos quais os docentes se associam plenamente. A estas metodologias
tradicionais tem vindo a ser usadas conceitos como a gamificagdo; aprendizagem colaborativa,
experimental e baseada na investigagdo; aprendizagem personalizada com recurso a inteligéncia
artificial.

Por sua vez, as atividades extracurriculares proporcionam uma larga abertura sobre o mundo
circundante, numa légica interativa e participativa.

A qualidade do ensino no ISLA-Gaia é reconhecida nacional e internacionalmente: os planos
curriculares de cada curso sdo pensados e aplicados conforme as exigéncias atuais do mercado, tendo
sempre em conta uma componente pratica/tedrica; e ao conjunto de Professores que formam o Corpo
Docente do nosso Instituto sdo-lhes reconhecidas competéncias académicas e profissionais.

Ao longo dos anos, a missdo do ISLA-Gaia tem sido de constante inovagdo e estreitamento das relagdes
entre os estudantes e as empresas, dedicando especial atengdo a formagdo técnica e humana, numa
permanente adaptagio as exigéncias do mercado de trabalho, para corresponder as necessidades de
guadros de nivel superior, das empresas e outras organizacdes.

Num ensino centrado nos estudantes, estes contam ainda com uma vasta gama de servigos de apoio
na sua vida académica, designadamente: centro de documentagao, centro de informatica com acesso
a Internet gratuito, seguro escolar, bolsas de estudo, apoio a estdgios, gestdo de carreira associada a
uma bolsa de emprego, atividades culturais e desportivas, bar, etc.

Quando as competéncias e as qualifica¢des condicionam a vida das pessoas, o ISLA — Gaia s6 podia
contribuir para uma maior realizagdo das suas expetativas.

ISLA GAIA

Rua Diogo Macedo, 192
4400-107 Vila Nova de
Gaia - Portugal

Tel: 351 223 772980
Fax: 351 223 772 985

www.islagaia.pt

info@islagaia.pt
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O ISLA-IPGT encontra-se localizado na Rua Diogo Macedo n.® 192 | 4400-107 Vila Nova de Gaia.

Possui excelentes acessibilidades para a quase totalidade de transportes publicos.
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Figura 1 - Localizagdo do ISLA Gaia
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Organograma Funcional

Figura 2: Organigrama

Orgaos de gestdo e responsaveis

Orgaos Responsaveis

Presidente

Anténio Lencastre Godinho

Escola Superior de Gestao (ESG) - Diretor

Carlos Miguel Oliveira

ESG - Presidente do Conselho Pedagdgico

Natalia Costa

Escola Superior de Tecnologia (EST) - Diretor

José Joaquim Moreira

EST - Presidente do Conselho Pedagogico

Jorge Duque

Centro de Investigac¢do

Firmino Silva

UNIFOR — Unidade de Formacdo Avancada e de Prestacdo de
Servicos - Diretor

José Fernando da Silva Neto

Relagdes Institucionais e Mobilidade - Coordenagao

Paulo Furtado

Direcdo do Centro de Documentacéo

Alberto Costa

Sistema de Garantia da Qualidade - Coordenacéo

Roséria Silva

Provedora do Estudante

Carla Santos Pedrosa

Entidade Instituidora - Administradora

Clotilde Domingues

Entidade Instituidora - Delegado da Administragéo

José Lemos

Projetos Financiados - Coordenacdo

Carlos Miguel Oliveira

Business Innovation Lab e Incubadora - Coordenacgéo

Marco Lamas

Tabela 1 - Diregdes dos 6rgéos de gestdo da instituicdo

/?%
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REGULAMENTO - DisPoSICOES GERAIS
1. O presente regulamento é aplicavel a "Incubadora-ISLA-IPGT", sita nas instalagdes do ISLA-IPGT, Rua Diogo

de Macedo, n°192 | 4400-107 Vila Nova de Gaia.

2. O objetivo primordial deste estabelecimento é proporcionar um espaco e servigos partilhados entre o ISLA-
IPGT e os projetos e empresas incubadas bem como com as entidades que integram a as varias redes
nacionais e internacionais, que se traduz no "ato de trabalhar em rede" de partilhar recursos e ferramentas,
bem como sinergias conjuntas a atividade principal da ISLA-IPGT promovendo o desenvolvimento de todas
as entidades que integram a “Rede Colaborativa".

3. A gestdo da “Incubadora-ISLA-IPGT" é da exclusiva responsabilidade e competéncia do "ISLA-IPGT", cuja
entidade instituidora é a ENSIGAIA — Educacéo e Formagdo, Soc. Unipessoal, Lda., NIPC 504822047, com sede
na Rua Diogo de Macedo, n°192 | 4400-107 Vila Nova de Gaia, cuja missdo é desenvolver o ensino baseado
na aquisicdo de competéncias, a investigacdo cientifica e tecnoldgica, e a prestacdo de servicos a
comunidade, contribuindo para a valorizagdo profissional, social e cultural dos serus recursos humanos.

4. A "Incubadora ISLA-IPGT”, através da sua representante ISLA-IPGT podera interromper o funcionamento
das instalagdes caso julgue conveniente, por motivos de avarias, repara¢des, execucdo de trabalhos de
limpeza, manutencdo corrente ou extraordinéria, entre outros. A suspensdo da utilizacdo, ndo implica
qualquer dedugao, ou reemboiso nos pagamentos ja efectuados.

5. A " Incubadora-ISLA-IPGT", reserva o direito de admissao.

6. Os danos ou extravio de equipamento existente deverdo ser pagos de imediato, no local, pelo (s)
responsavel (eis), ou ndo sendo conhecido (s) pelo detentor/ou utilizador a representante da "Rede

Colaborativa”.

7. N&o é da responsabilidade da " Incubadora-ISLA-IPGT *, a perda, danificacao, furto ou roubo de quaisquer
objetos da entidade ou de terceiros que se encontrem no interior das instalagdes, assim, como eventuais
acidentes pessoais que deverao ser cobertos por apélice apropriada e da responsabilidade da entidade que

integra a “rede colaborativa”.

8. No acto de subscricdo do presente regulamento é obrigatério a apresentacdo de certiddo da sociedade e
o Cartdo de Cidadao do legal representante no caso de sociedade, no caso de pessoa individual o Cartéo de
Cidadéo.

REGULAMENTO - FUNCIONAMENTO
1. O horério de funcionamento ¢ de segunda a sexta-feira das 8h00 as 23h00 e sabado das 09h00 as 13h00.

2. Os espacos disponiveis para utilizagdo podem ser alterados a qualquer momento.

REGULAMENTO - CoNDICOES DE UTILIZAGAO

1. A utilizacdo das instalacbes e seus servicos obedecerd aos hordrios estabelecidos e ao presente

regulamento e determinacdes aplicaveis

2. O material devera ser utilizado de forma diligente e com a prudéncia devida devendo ser mantido no

estado de conservagdo em que se encontra. %
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3. E da responsabilidade dos utilizadores a manutengdo em perfeito funcionamento e nas devidas condi¢bes

dos equipamentos fornecidos para utilizagdo.

4. E absolutamente proibida a utilizacdo abusiva, (nomeadamente, fora do horario de funcionamento, para
outros fins que ndo o de trabalho, com permissdo de entrada de pessoas alheias aos objetivos de trabalho,
gue cause dano ou excessiva deterioracdo das instalacGes, equipamentos, utensilios, bens, etc).

5. Os utilizadores de escritério virtual (opgdo 4) sé podem utilizar as instalacdes dentro do horario de

funcionamento.

REGULAMENTO - INTEGRACAO E SERVICOS

1. Op¢des de integragéo na Incubadora ISLA-IPGT. Os valores para cada uma das op¢des definidas na
tabela 2 é fixado anualmente em despacho préprio da direcdo do estabelecimento.

Tabela 2 - Servigos e precos associados

Coworking Ina’ll?aqao Incubacgéo Virtual
fisica
4
. . iscal
Endereco Fiscal e Comercial v v/ v Endereco fI‘SCB ¢ v
comercial
Servigo de recep¢do 22 a 62 9h-13h Servigo de rececéo 22
14h-18h v v a 62 9h-13h 14h-18h v
Apoio Administrativo
4h mens~a|5) o « s v Apoio admmlsjcratlvo v
Impressdes/fotocdpias limite Th mensais
30u/mensais
Capacitagédo e apoio ao v
desenvolvimento do negdcio
Rececdo de correspondéncia v/ v v Rececao Eie . v
correspondéncia
Notificacdo por email de rececao Notificacdo por email
§a0 por en ¢ v v v de rececdo de v
de correspondéncia .
correspondéncia
Atendimento de chamadas v/ v v Atendimento de v
chamadas
e . Notificacdo por email
Notlleagao por email de chamadas v v v de chamadas v
recebidos .
recebidos
. . . . n Utilizacdo de sala de .
Utilizac&o de sala de reunides 2h/més | 4h/més 6h/més reunides 1h/més
Utilizacdo de internet v/ v v/ Utilizacdo de internet v
Cacifo v/ v v
Posto de trabalho flutuante v/
Posto de trabalho fixo v v

74
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2. Possibilidade de utilizacdo do espaco de reunibes, por tempo superior ao determinado em cada opgao
constante do quadro supra, de acordo com disponibilidade e mediante o pagamento de um valor adicional

estipulado em despacho proprio.
3. Possibilidade de utilizagdo da impressora, mediante pagamento estipulado em despacho proprio.
4. Os pagamentos referidos em 2. e 3. Sdo efetuados no momento da utilizagdo.

5. Na opcdo da incubacéo virtual existe a possibilidade de sediar a sociedade nas instala¢des da ISLA-IPGT.
Neste caso serd necessario a fidelizagdo por 1 ano no minimo.

6. A integracdo na Incubadora ISLA-IPGT, para além dos servigos contratualizados e definidos na tabela 2,
permite o acesso de acordo com a disponibilidade e condigdes a definir ao :

e Apoio no desenvolvimento do modelo de negdcio

e Apoio na obtencdo de financiamento

e Apoio em marketing/comunicagao

Apoio em "Go-to-Market"
Apoio no desenvolvimento de produto ou prototipagem

Apoio juridico
Apoio em contabilidade
Apoio na integracdo na comunidade local

E ainda a:
e Rede de mentores
e Rede de parceiros empresariais
» Rede de investidores ou divulgacdo de eventos sobre investimento
e Rede de investigadores / inovacdo proveniente da academia

Bem como a Eventos de networking:
e Eventos sobre empreendedorismo abertos & comunidade
o Sessbes de pitch com startups/projetos incubados e investidores ou parceiros
e Eventos em tdpicos relevantes para os incubados (por exemplo, marketing ou vendas)
e Programa de aceleragdo e pré-aceleracdo

REGULAMENTO - DisposSICOES FiNAIS

1. O ndo cumprimento do disposto nestas normas de utilizagdo, assim como a pratica de actos contrarios e
prejudiciais, origina a rescisdo do contrato com justa causa.

2. As Normas de utilizacdo referidas poderdo ser alteradas pela ISLA-IPGT sempre que a mesma achar
conveniente e comunicar devidamente as diversas entidades que integram a “Incubadora ISLA-IPGT".

Vila Nova de Gaia, 1 de marco de 2023.

Y v/

4
Antél(io Lencastre Godinho
(Presidente do ISLA - Instituto Politécnico de Gestédo e Tecnologia)
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REGULAMENTO - ANEXOS (SISTEMAS WEB)

PORTAL DO ISLA-GAIA

O ISLA Gaia tem presenca na Internet através do seu portal em http://www.islagaia.pt onde concentra toda

a informacao relevante para a sua atividade.

Secrztana NesPE Moodle Offica3ss Webeasd Prarwi do Colaborsder Piana de Gécero » Owersidade [T 273

Servigos e LESPE. 1BAGais Contactone

Licenciatura em
Informatica para
Comeércio Eletronico

(NOVO)

Sabe mais

Figura 3: Portal ISLA Gaia
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PORTAL DO BUSINESS INNOVATION LAB DO ISLA-GAIA

O Business Innovation Lab do ISLA Gaia tem presenca na Internet através do seu portal em https://ci-
islagaia.pt/business-innovation-lab/ onde concentra toda a informagdo relevante para a sua atividade,

incluindo da Incubadora-ISLA-IPGT.

B_[isla CENTRODEINVESTIGACAG ©  PORMAGAO *  PROJETOS EVENTOS ~ IADACIENCIA  CONTACTOS

BUSINESS INNOVATION LAB

iiome / Gestada / BUSINESS INNOVATION LA

Linhas de Investigagado

Missao

Figura 4: Portal do Business Innovation do ISLA Gaia
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ACESSO WIRELESS

O ISLA Gaia dispde de uma rede sem fios (WIFI) que cobre todos os espagos do ISLA. A rede sem fios do ISLA

é acedida, através do SSID Eduroam, do mecanismo de seguranca (WPA-Enterprise) que protege a

comunicacdo entre o equipamento do utilizador e o ponto de acesso a rede. Para utilizar a rede sem fios,

para além das credenciais de autenticacdo (username e password) fornecidas pelo Centro de Informatica,

é necessario um equipamento equipado com placa de rede sem fios IEEE 802.11b/g e software com suporte

de WPA,

No portal do ISLA Gaia podemos aceder a um conjunto de guias passo a passo de configuragdo dos

equipamentos. Na rece¢do do ISLA pode encontrar os guias impressos.

http://www.islagaia.pt/pt/centro-informatica/201-rede-wireless.html

B resevreen- faE %

€«

C @ g

¥ Spteades [ oM Coud

Www siagha pt
ers o kW [ -1 0 Wb [ KEmpe @ff Mocde 8 E-Scroctng ) a LiSiA-tternt . @ TutorawPont

) TutocasTencrer [l MSON Magazae o Cuco Networeng

[ 3

DA
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Autihzagdo da rede sem fios 4o ISLA e regulamentada peio regulaments do Cl & peia iagisiasdo aplicavel.

O que é necessario para utilizar a rede sem fios

Para utlizar a rede sem fios, para alem da de autent J peloCle
recessdrio um equipzmento equipado com placs de rede sem fios & softvare com suporte de

Acesso d rede sem fios

A rede sern fios do ISLA ¢ acedids, atvavés do . UM meczmsmo Se Seguranga i wPa ) Que protege a
COMUNICA50 e3t7e ¢ eGpamenta do uthzade ¢ o porto e acesso & rede

Para situacbes de eacepsdo, em que o5 equipamentos ndo SLPOTAM o5 requizitos necessarnos. e hsponibiizado um
acesro alternative atravds de um portal Web, Neste caso bastard sos uliizadcres, om a placo de reoe devidamente
configurada, abri UM navegador Wen & aceder & reae, Neste (aso apenas as tredenc.ais de autenticagdo s3s
protegdas. O acesso wa portal apenas permite wafego . # astz hmiado A0 UM MIMErce maxme de
100 utdzadores s multineas.

Cobertura

A rede wireless do ISLA cobre todes o5 espases do ISLA

Configuragdes de clientes

Nesta pagina sdo disponibiizadas nstru des de configuragdo de clientes isuplicantes) aplicdvels aos Ltiizadores
Documento de 3poro com as instruqdes para conf guragdo:

Figura 5: Pagina dos guias wireless

ISLA-IPGT
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Pagina 10 de 14



Elisla

institute politécnico de gest3o e tecnologia

SISTEMA DE IMPRESSAO

O ISLA Gaia dispGe de um sistema de impressdo para a toda a comunidade ISLA-IPGT. A submissdo de

trabalhos para impressédo pode ser efetuada a partir de:
e Qualquer computador da rede interna;
e Computadores ligados a rede Wireless;
e A partir de computadores ligados a Internet (fora do ISLA);
e Através de uma pen drive;
o Tirar copias {fotocopias).

Os trabalhos para impressdo ficam no sistema por 72 horas. Para fazer copias & necessaria a autenticacdo
prévia e pode dar ordem de realizagdo (impressdo) na reprografia ou nas maquinas self-service no piso zero

(s6 nesta altura as contas sdo debitadas). Cada docente terda uma quota de impressao.

No portal do ISLA Gaia podemos aceder a um conjunto de guias passo a passo de configuracao dos

equipamentos para aceder ao sistema de impressao.

http://www.islagaia.pt/pt/centro-informatica/202-sistema-de-impressao.html

K Sstemagemaeesido X

& C @imsegu wwwisiaganpt.
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scfiware. Posteniormente seva entregue o rezito.

+ Submissso de documentos pars KTpressio & part s e;

* Qualguer computador cla rede interna

» Computadores lgados 4 rede wireless A paitir d¢ computadores iigades  Internat

+ Trabalkos para impressdo ficam no sistema por 72 horas

« Para fazer cOpias é necessdra a autentcagdo presa

= Iateressada pode dar ordem de reatzacsa na reprografia ou iss maquinas self-service (56 nema a'tura as contes ﬁ o

580 debadas)

Aqui pedera encartrar recursos relat P

Conta Corrente

Figura 6: Pagina dos guias do sistema de impresséo
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